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Beschreibung des Moduls Das Modul vermittelt Studierenden ein fundiertes und anwendungsorientiertes Verständnis
dafür, wie Unternehmen digitale Veränderungsprozesse erfolgreich gestalten können. Im
Mittelpunkt steht die Frage, wie aus technologischen Möglichkeiten konkrete Verbesserungen
für Geschäftsmodelle, Prozesse, Services und Organisationen entstehen.

Zu Beginn erhalten die Studierenden einen Überblick über die Grundlagen der digitalen
Transformation. Anhand praxisnaher Beispiele diskutieren sie Chancen, Risiken und
Herausforderungen digitaler Entwicklungen. Dabei wird deutlich, dass Transformation weit
mehr bedeutet als die Einführung neuer Technologien: Sie betrifft Organisation,
Unternehmenskultur, Prozesse, IT-Strukturen, Budgets, Kompetenzen und Führungsverhalten.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf den Rollen und Verantwortlichkeiten in
Transformationsprojekten. Die Studierenden lernen, welche Aufgaben ein Chief Digital Officer
und digitale Transformationsteams übernehmen und wie Fachbereiche, IT und Management
erfolgreich zusammenarbeiten. Ergänzend erhalten sie Einblicke in relevante digitale
Technologien, deren Einsatzmöglichkeiten sowie deren Grenzen.

Im praxisorientierten Teil analysieren die Studierenden bestehende Prozesse und Services,
identifizieren digitale Potenziale und entwickeln realistische Verbesserungsansätze. Dabei
lernen sie, disruptive Entwicklungen frühzeitig zu erkennen, als Chance oder Bedrohung zu
bewerten und erste konkrete Maßnahmen umzusetzen – insbesondere durch sogenannte
„Low Hanging Fruits“, die schnell sichtbare Ergebnisse ermöglichen.

Da digitale Transformation immer auch Veränderung von Menschen und Strukturen bedeutet,
behandelt das Modul zentrale Aspekte von Change Management und Leadership. Die
Studierenden erfahren, wie Akzeptanz geschaffen, Widerstände reduziert und Mitarbeitende
aktiv in Veränderungsprozesse eingebunden werden können.

Abschließend steht die überzeugende Kommunikation eigener Ideen im Fokus. Unter dem
Leitgedanken „How to sell your Ideas“ üben die Studierenden, Transformationsvorhaben
verständlich, nutzenorientiert und begeisternd zu präsentieren.

Das Modul verbindet Theorie, Fallstudien, Gruppenarbeit, Diskussionen und Präsentationen.
Es befähigt die Studierenden, digitale Transformationspotenziale zu erkennen, praxisnahe
Lösungen zu entwickeln und Veränderungsprozesse an der Schnittstelle von
Betriebswirtschaft, IT und Organisation aktiv mitzugestalten.
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Spezifische Vorkenntnisse Die Studierenden sollten verstehen, wie Unternehmen funktionieren, wie IT betriebliche
Prozesse unterstützt und wie man Probleme strukturiert analysiert. Das Modul baut
dann darauf auf und zeigt, wie aus diesem Wissen konkrete digitale Transformationsinitiativen
entstehen. Im Einzelnen sollte ein Grossteil folgende Themengebiete grundlegend verstanden
werden:

1. Grundverständnis betrieblicher Geschäftsprozesse
2. Grundlagen der Wirtschaftsinformatik
3. Basiswissen im Projektmanagement
4. Grundkenntnisse in Prozessmodellierung
5. Verständnis für Organisationen und Unternehmensstrukturen
6. Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre
7. Technologisches Grundverständnis aktueller IT-Themen
8. Grundlagen im Datenverständnis
9. Kommunikations- und Präsentationskompetenz

10. Reflexionsfähigkeit und Offenheit für Veränderung

Beitrag des Moduls für
Learning Objectives des
Studiengangs (durch das
Modul betroffene)

Fachkompetenz
Methodenkompetenz
Sozialkompetenz
Selbstkompetenz

Beitrag des Moduls für
Learning Objectives des
Studiengangs

Fachkompetenz
Theorie- & Praxisrelevante Fachinhalte wissen & verstehen
Theorie- & Praxisrelevante Fachinhalte anwenden, analysieren und verknüpfen
Theorie- & Praxisrelevante Fachinhalte evaluieren

Methodenkompetenz
Problemlösung & Kritisches Denken
Wissenschaftliche Methoden
Arbeitsmethoden, -techniken & -verfahren
Nutzung von Informationen
Kreativität & Innovation

Sozialkompetenz
Schriftliche Kommunikation
Mündliche Kommunikation
Kooperation im Team & Umgang mit Konflikten
Interkulturalität & Perspektivenübernahme

Selbstkompetenz
Selbstmanagement & Selbstreflexion
Ethische & Soziale Verantwortung
Lernen & Veränderung

Lernziele des Moduls Die Studierenden...
eignen sich die Grundlagenkenntnisse im Bereich der digitalen Transformation an.
erkennen die Potentiale neuer Geschäftsmöglichkeiten, die sich durch die digitale
Transformation ergeben.
erarbeiten sich einen vertieften Einblick in spezifische Bereiche (Funktionen) von
Unternehmen, Branchen oder auch Tätigkeiten in Unternehmen, die durch die digitale
Transformationen eine bedeutende (Ver-)Änderung erfahren.
präsentieren die von ihnen erarbeiteten Fallbeispiele in schriftlicher und mündlicher Form.
analysieren und erkennen die Folgen der digitalen Transformation für Menschen,
Unternehmen und Gesellschaft.
bearbeiten Fallstudien zur digitalen Transformation.
lernen Technologien kennen die im Kontext der Digitalen Transformation wesentliche Rollen
spielen.
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Inhalte des Moduls Grundlagen der Digitalen Transformation – Was ist digitale Transformation, Beispiele, erster
Überblick, Diskussion
Rollen und Verantwortlichkeiten im Rahmen der Digitalen Transformation
Was wird transformiert, welche Voraussetzungen gibt es (Organisation, Prozess,
Unternehmenskultur, Informationstechnologie, Budget, Kompetenzprofile, …
Einführung Techniken Technologien und deren Möglichkeiten/Limitationen
Disruption als Chance/Bedrohung, wie erkennen, wie handeln.
Prozesse und Services beschreiben und modifizieren
Change Management und Leadership in der Digitalen Transformation
First steps to catching low hanging fruits
Der CDO und seine Mitarbeiter
How to sell your Ideas (Präsentation, Kommunikation, Faszination, …)

Verknüpfung zu anderen
Modulen

Vorausgesetztes Modul

w.BA.XX.3BSS-WIN.XX / Betriebliche Standard-Software
w.BA.XX.3BWL-WIN.XX / Einführung BWL
w.BA.XX.3ITPM-WIN.XX / IT Project Management
w.BA.XX.3PMo-WIN.XX / Prozess-Modellierung

Digitale Lernressourcen Reader
Lehrvideos
Übungs- und Anwendungsaufgaben (inkl. Lösungen)
Fallstudien (inkl. Lösungen)
(Multiple-Choice)-Tests

Unterrichtsmethoden Literaturstudium
Lehrvortrag
Forschendes Lernen
Projektarbeit
Fallstudien
Problemorientierter Unterricht
Lehrgespräch

Eingesetzte Sozialformen:
Gruppenarbeit
Einzelarbeit

Unterrichtsgliederung Kontaktstudium Begleitetes
Studium

Autonomes
Selbststudium

Grossklasse 28 h 18 h

Kleinklasse - -

Gruppenunterricht - -

Praktikum - -

Seminar - -

Total 28 h 18 h 44 h

Leistungsnachweise Modulendprüfung Form Dauer (Min.) Gewichtung

-

Hilfsmittel

Bewertung Format Dauer (Min.) Gewichtung

Referat/mündliche
Präsentation

Pass/Fail Gruppenarbeit 10 0.00%

Referat/mündliche
Präsentation

Pass/Fail Gruppenarbeit 10 0.00%

Schriftliche Arbeit Note Gruppenarbeit 0 100.00%
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Präsenzverpflichtung im
Kontaktstudium

Andere 

Für die Eröffnungsveranstaltung, alle Präsentationstermine während des Semesters (3) und
die Abschlusspräsentation besteht Anwesenheitspflicht. Eine Anwesenheitsliste liegt aus.

Pflichtliteratur Literatur wird zu Semesterbeginn bekannt gegeben

Ergänzende Literatur Nach Bedarf

Bemerkungen Eine Nachbesserung bzw. Nachbearbeitung von Leistungsnachweisen ist nicht möglich. 
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